Ein externes Projekt-
controlling schafft zu-
satzliche Planungs-
und Umsetzungssi-
cherheit fur lhr Pro-
jekt und lhr ganzes
Projektportfolio.

Gemeinsam mit
Ilhnen finden wir den
richtigen Mix fur die
Unterstitzung zum
Projekterfolg.

Unsere Projektcon-
troller sind ausgewie-
sene Fachleute mit
langjahriger Praxis-
erfahrung in der Lei-
tung von Projekten
und im Projektcon-
trolling.

CSPbox

Externes Projektcontrolling

Nicht eingehaltene Termine, mangelnde Qualitat der Lieferobjekte und massive Kosten-

Uberschreitungen sind haufig die Ursachen, warum Projekte immer wieder in die Schlag-
zeilen geraten. Neben technischen Problemen sind es oft fachliche, organisatorische, po-
litische und kommunikative Fragen, die von den Projektverantwortlichen nur schwer be-
antwortet werden kénnen. Um diese Risiken deutlich zu verringern, steht ein wirkungs-

volles Instrument zur Verfigung: das externe Projektcontrolling

Externe Sicht auf Ihre Projekte

Ein externes Projektcontrolling schafft zusatzliche Umsetzungssicherheit fur die Errei-
chung Ihrer strategischen Unternehmensziele, fur lhr Projektportfolio, fur Ihr Programm
und lhre Projekte. Durch eine neutrale und unabhangige Sicht von aussen werden Busi-
ness Case, Projektplan, Projektfortschritt, aufgelaufene Kosten, Prognosen sowie die
Qualitat der Projektergebnisse regelmassig aus unabhangiger Sicht begutachtet und be-
wertet. Unsere externe Position erlaubt es, auch unliebsame Tatsachen auf den Tisch zu
bringen, bevor es zu spét ist.
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Interne und externe Risiken werden aufgedeckt, bewertet und durch geeignete Gegen-
massnahmen unter Kontrolle gebracht. Das externe Projektcontrolling ist in der Ge-
samtstruktur lThres Unternehmens und lhrer Projekte eingebunden und operiert im Auf-
trag der Unternehmensfiihrung oder Projektsteuerung. Es ist kein Ersatz fur die direkt
operative Projektverantwortung, sondern Gbernimmt in erster Linie eine Interventions-
verantwortung.

Strategisches Projektcontrolling:

lhr Unternehmen mdochte, dass wichtige Programme oder Projekte im Sinne der erstell-
ten Business Cases umgesetzt werden? Im Rahmen eines strategischen Controllings
stellt CSP sicher, dass die ausgeldsten Projekte die angestrebten strategischen Ziele an-
peilen und es jederzeit moéglich ist, Korrekturmassnahmen einzuleiten.

Multi-Projektcontrolling:

lhr Unternehmen verfiigt noch nicht tber die notwendige Erfahrung in der Koordination
mehrerer Projekte innerhalb eines Projektportfolios oder eines Programmes? In diesem
Fall stellt CSP sicher, dass die Unternehmensziele sowie die Projektziele beziglich Kos-
ten, Terminen und Ergebnissen unter Beriicksichtigung der vorhandenen Kapazitaten
erreicht werden konnen.

(: I fur lhren Projekterfolg



Unsere Instrumente
far das Externe Pro-
jektcontrolling wur-
den in verschiedenen
Mandaten in unter-
schiedlichen Bran-
chen erfolgreich ein-
gesetzt.

Profitieren Sie von
den Erfahrungen un-
serer Mitarbeitenden
zu diversen Fachthe-
men.
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Projektcontrolling:

Die Projektsteuerung wiinscht eine externe Sicht auf ein spezifisches Projektvorhaben?

Die CSP stellt das externe Projektcontrolling sicher, indem wir zusatzlich zum Projekt-

leiter mit unseren Instrumenten eine unabhangige Sicht zu potentielle Risiken bezuglich
Kosten, Terminen und Ergebnissen fruhzeitig eruieren und transparent darstellen.

Vorgehen & Instrumente

Ergebnissteuerung

Im Controlling-Konzept beschreiben wir
das konkrete Controlling-Vorgehen und
die zu Uberprifenden Lieferobjekte. In
unseren Projektcontrolling-Aktivitaten
arbeiten wir mit bewahrten und standar-
disierten Instrumenten. Die laufenden
Controlling-Aktivitaten dokumentieren
wir periodisch in einem Controller-Be-
richt sowie am Ende in einem Controller-
Abschlussbericht zu Handen der verant-
wortlichen Stellen. Daneben wird die CSP im Sinne einer Lenkungsfunktion bei Bedarf
auch Massnahmen zur Problembehebung erarbeiten. Bei all diesen Aktivitaten orientie-
ren wir uns an den aktuellsten Projektmanagement-Normen (1SO-21500 und IPMA).
Wir bericksichtigen auch tiefer liegende Ursachen identifizierter Probleme wie beispiels-
weise Verhinderung von Kommunikation, ungeniigendes Skills-Management und zwi-
schenmenschliche Reibungsflachen.
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Ihre Vorteile wenn wir Sie unterstutzen
Das externe Projektcontrolling der CSP bringt Ihnen folgenden Nutzen:

= Ausrichtung lhrer Projekte an den Unternehmenszielen

= Unabhéangige Sicht auf Ihre Projekte zur Steigerung der Planungs- und Umset-
zungssicherheit und Férderung der Wirtschaftlichkeit in der Projektdurchfihrung

= Frihzeitiges Erkennen der wesentlichen Projektrisiken und Unterstitzung bei der
Definition von effektiven Gegenmassnahmen

= In der Praxis erprobte Instrumente aus unserer Controlling Toolbox

= Lernen aus erkannten Fehlern fur alle Beteiligten durch erfolgreiche Gegenmass-
nahmen

CSPbox — profitieren Sie von unseren fixfertigen Angeboten

CSPboxes sind Dienstleistungen und Produkte der CSP, die unabhangig von einer indivi-
duellen Kundenanfrage fiur Sie definiert und verfiigbar sind. Diese CSPboxes sind in der
Regel standardisiert betreffend Vorgehen, Leistungen und Kosten. Alle CSPbox Ange-
bote finden Sie unter http://www.csp-ag.ch/de/dienstleistungen/cspbox.html.
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