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Bessere Unterstutzung von Nicht-ICT Projekten

Die ICT-Lastigkeit von HERMES wurde stark
verringert und gleichzeitig die Anwendbarkeit
fur Dienstleistungs-, Produkt- und
Organisationsvorhaben ausgebaut.

Die agile Umsetzung ist nun Bestandteil in den
Entwicklungs- und Adaptionsszenarien.

* |T-Anwendung Weiterentw.
* |T-Infrastruktur

* Organisationsanpassung

HERMES 5.1
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* |T-Standardanwendung

« Dienstleistung/Produkt agil & .~

* IT-Individualanwendung agil &

HERMES, Ausgabe 2022

Dienstleistung/Produkt Entwicklung
Dienstleistung/Produkt Adaption

* |T-Anwendung Entwicklung

* |T-Anwendung Adaption

* Organisationsanpassung
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Angepasstes Phasenmodell

Die Anforderungen an die Agilitdt wurden durch die neue Phase «Umsetzung» bertcksichtigt:
* Die Initialisierung erfolgt IMMER klassisch.

» FUr einen geordneten Abschluss klassisch und agil wurde die Phase «Abschluss» eingeflhrt.

Konzept O Realisierung O EinfUhrung
¢ Initialisierung ¢ @ Abschluss ¢
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Klare Abgrenzung zum agilen Entwicklungsmanagement

Projekt-/ Programm-Management (HERMES)

« Das Projektmanagement ist konsequent vom

agilen Entwicklungsmanagement getrennt.

* Die Rolle «</Anwendervertreter» wurde durch
neue Aufgaben und Verantwortungen
wesentlich aufgewertet.

* Die Rolle «<Anwendervertreter» ist die einzig
legitime Schnittstelle zwischen der Projekt-
und Entwicklungsorganisation.



Der Kanton Bern
und sein Weg In die Agilitat
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Ausgangslage

» Projekte laufen lGber Jahre, aber die
Rahmenbedingungen verandern sich standig.

« Stakeholder mochten neue L6ésungen rasch
nutzen kénnen.

 Seitens Mitarbeitenden wird ein hoherer Grad
an Autonomie und Selbstorganisation
erwartet.

» Der Anbietermarkt entwickelt sich in Richtung
Agilitat.

Klassifizierung: intern
17. April 2023

ITERATION ZERO

Frodok) e Elevafor
X #l},hu ST it L

['—5;3{(@“, Rikes  /O0nqeuhGxe}




il

Kanton Bern
Canton de Berne

BEvolution
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 Definition der digitalen Schwerpunkte
«Geschwindigkeit in Konzeption und
Umsetzung» und «Forderung agiler
Vorgehensweisen» basierend auf der
kantonalen «Strategie Digitale Verwaltung».

« 2020 startete unter Mitwirkung von IT, Fach und
Lieferanten das Projekt «BEvolution» fur die
Schaffung der Grundlagen zur Foérderung agiler
Vorgehensweisen bei der Realisierung von
Vorhaben.

 Die organisationsubergreifenden
Arbeitsgruppen, die durch das Kernteam
orchestriert werden, erarbeiten die Ergebnisse
selbstorganisiert.
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Aktueller Stand

Die «Projektplattform BE» wird im gesamten
Kanton fur die Abwicklung von Vorhaben mit
agiler und klassischer Umsetzung fiur samtliche
Projekttypen* eingesetzt.

Die kantonalen PM-Prozesse wurden an
HERMES 2022 angepasst und um die agile
Umsetzung mit Scrum und SAFe erweitert
Das Schulungsprogramm fur PM und PPM
wurde ausgebaut und ist auf die einzelnen
Rollen in den Vorhaben abgestimmt.
Samtliche Vorhaben, auch agile, sind ins
kantonale Portfoliomanagement integriert
Aufbau einer Coaching-Umgebung und
umfassender Dokumentationen und Hilfen zu
den Werkzeugen und Vorgehen.

* Aktuell noch ausgenommen sind Bau- und Rechtsetzungsprojekte
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Hybrides HERMES-Programm mit agiler Umsetzung

Weiterentwicklung, Wartung, Betrie!

@ = Phasenbeginn/-abschluss

@ = Losung auf Produktion fiir den Kunden
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Die nachsten Schritte
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Nachdem nun die Grundlagen geschaffen sind,
tritt BEvolution in eine neue Phase ein: Die
flachendeckende und begleitete Einfiihrung in
den Direktionen und Amtern.

Zentrale Elemente:

« Ressourcenpools mit Fachpersonen & Coaches
* CoP’s und ERFA's (auch fur int. / ext. Coaches)
» Lessons learned aus den Piloten

« Schulungsangebote fur alle Stufen

» Power-Agilisten in den Direktionen

« Zentrale Anlaufstelle fur agile Themen

« Coaching-Angebote fur das Management
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Grundsatzfrage
Alles agil, oder?
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Vortelle der agilen Arbeitsweisen

« Schnell sicht- und nutzbare Ergebnisse.

» Schnelle Reaktion auf veranderte
Rahmenbedingungen.

« Kundenorientierung (part of the team).

* Image / Positionierung als moderne
Organisation gegenuber Arbeitnehmer
und Bevdlkerung.

« Weniger Reibungsverluste von IT zu
Business, aber auch von OE zu OE
(insb. bel end-to-end-L6sungen).

* Produktzentriert, also auch Nutzen- bzw.
Kundenorientiert.
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Wichtige Grundsatze

« Agilitat ist im Trend, mit teilweise schon fast
ungesunden Auswtichsen.

 Ein wichtiger Grundsatz ist und bleibt:
Agilitat nicht um der Agilitat willen!

 Es gibt viele Vorhaben, flr die eine
klassische Abwicklung besser geeignet ist.

* Agile Methoden kdnnen immer (auch in
klassischen Vorhaben) eingesetzt werden
und Mehrwert generieren.

 Vertrauen des Managements ist
Voraussetzung fur agile Arbeitsweisen.

AN
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Klassisch oder agil entwickeln?

Im Rahmen der Entstehung von HERMES
2022 hat eine Delegation der eCH-Fachgruppe
einen agilen Leitfaden* entwickelt. Enthalten ist
eine Entscheidungshilfe mit Kriterien, die flr
oder gegen eine agile Umsetzung sprechen.

Entscheidend sind unter anderen:

« Vorhabenstyp

« gewunschte Time-to-Market

 agile Kompetenz (Organisation, Mitarbeiter)
» Moglichkeiten des Facheinbezugs

» Selbstkompetenz der Ausflihrungsrollen

Abrufbar auf https://hermes.admin.ch unter Projektmanagement 2022 - Download
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